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“Trabajamos en pro del éxito y la eficienci
de su organizacion.”

Nextel: 01 (55) 1043-759¢
Email: asesoria@solucionesyconsultoriafcomsmx 5
Web: www.solucionesyconsultoria¥comsim: ’ o



Nosotros

Corporate Excellence es wuna firma lider en servicios profesionales
avanzados de consultoria, auditoria y asesoria cuyo objetivo es contribuir
a la mejora en la gestion de las organizaciones.
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Nosotros

Brindamos soluciones integrales,
sistémicas y acordes a las necesidades de
su organizacion.

Analizando y evaluando cada uno de los
procesos internos, vinculdandolos 'y
relaciondndolos con los factores externos
lindantes y mediatos; y desarrollando,
transmitiendo e implementando modelos,
practicas, procesos y tecnologias 6ptimas
y precisas, procurando la idoneidad con
su modelo de negocio y, por ende, la
consecucion de sus objetivos estratégicos.
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Business Solutions

PRODUCTOS

Y SERVICIOS




Consultoria estrategica y

desarrollo organizacional

Mediante nuestro Sistema ADIM® analizamos el funcionamiento, desarrollo y
efectividad de la organizaciéon y conducimos los cambios pertinentes vy
necesarios en la cultura, estructura, modelo de operaciéon y canales de
comunicacion para asegurar la eficiencia y el éxito de ésta dentro de un entorno
globalizado, altamente competitivo y en evolucidon constante; cimentando los
cambios en el desarrollo y alineacion del capital humano, en el establecimiento
de objetivos y planes estratégicos, en la optimizacion de los procesos y en el
redisefo del marco operacional y procedimental.

Anilisis de la constitucién, estructura y Estudios de la eficiencia y desempefio Evaluacién y auditoria de procesos,
la organizacién. nizacional. areas y colaboradores.

operacion de orga

Desarrollar

Analizar Desarrollar

Implementar

Implementacion de las nuevas

Ejecucion del plan y programa de Alineacion y formacion de
dela y modelo colaboradores.

Monitorear

Monitorear

Medicién, monitoreo y seguimiento del desarrollo
men! "":ﬂm_ ¥ progrese Ejecucion de acciones de reajuste y mejoramiento




Soluciones en Capital Humano

En Corporate Excellence brindamos soluciones que permitan el éxito, la eficiencia
y la consecuciéon de los objetivos estratégicos de su organizacion, mediante el
desarrollo, e implementacion de modelos, practicas, procesos y tecnologias
Optimas y precisas en el area de capital humano.

SOLUCIONES:
I. Consultorfa en Recursos Humanos
II. HR Marketing
III. Reclutamiento y seleccién
IV. Headhunting & Executive Search
V. Estudios socioeconémicos y laborales
V1. Auditoria de procesos RSC de
asociados y/o proveedores de servicios.
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Consultoria en Recursos Humanos

SERVICIOS:
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Auditoria del area de Recursos Humanos.

Planificacion estratégica de Recursos Humanos.

Diseno y mejora del modelo operativo de Recursos Humanos.

Diseno e implementacion de politicas y sistemas de relaciones laborales acordes
con la estrategia de la organizacion y con el marco juridico y normativo vigente.
Descripcion y valuacion de puestos de trabajo y pertfiles de competencias.

Diseno e implementacion de assessment center.

Deteccion de necesidades de capacitacion, formacion y desarrollo.

Ejecucion del Sistema de gestion de Talento Humano.

Evaluacion integral del desempeno y potencial.

Realizacion del analisis de clima organizacional y estudio de satistaccion laboral.
Diseno e implementacion de programas de valor agregado enfocados a los
colaboradores: campanas de salud, actividades de integracion, culturales y
recreacion, torneos deportivos, etcétera.

Asesoria en temas como nomina, seguridad social, legislacion laboral, tramites
en materia de Capacitacion y adiestramiento, Seguridad e Higiene, etcétera.
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B
HR Marketing

Employer Corporate Excellence brinda vy
SIS proporciona diversas soluciones
basadas en su modelo HR
Marketing®;, efectuando una
investigacion y analisis del Target
y de los publicos objetivo, y
estableciendo un Plan estratégico
Employee de HR Marketing®, el cual esta
engagement basamentado en los siguientes

ejes de accion:




Reclutamiento y seleccion

Corporate Excellence ofrece servicios de atraccion y seleccion, los cuales se vinculan vy
supeditan a los objetivos de su organizacion, ya que consideramos que la concentracion
del talento es clave para el éxito de esta, por su caracter estratégico.

Las ventajas que brinda nuestro sistema son:

L Permite suministrar a la organizacién la fuerza de trabajo con la calidad necesaria que
le permita alcanzar los objetivos estratégicos planteados.

d Se presenta una menor rotacién al contratar al personal idéneo.
O Mejorar los resultados al contratar empleados altamente productivos.

O Un menor tiempo de induccién, adiestramiento, capacitacion, entrenamiento e
integracion al contratar personal con conocimientos, habilidades y experiencia
comprobada, adaptabilidad y alto potencial.

O El colaborador presenta una mayor satisfaccion personal, adaptabilidad, alineacion a la
organizacion y motivacion, al ser capaz y competente para la labor delegada.

O Deriva en un aminoramiento y disminucién de costos manifiestos y subrepticios como
son: despidos, liquidaciones, demandas, fraudes, recontrataciones, improductividad,
etcétera.
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Estudio socioecondmico y laboral

El ESEL (estudio socioecondmico y laboral) es un proceso de documentacion,
diagnostico e investigacion que tiene como objeto recabar informacion
socioeconomica, laboral y familiar acerca de un candidato a ocupar un puesto
en la organizacion. Este sirve como un instrumento filtro del contingente de
candidatos, para mantener a los gque cumplan con el perfil del puesto. Asi mismo
es un mecanismo de salvaguardia, ya que detecta, previene, disuade e informa
acerca de tendencias y factores que pudieran vulnerar la integridad de la
empresa o la consecucion de sus objetivos estratégicos.

Visita Investigacion,
S cotejo
e ez - domiciliaria ) o :
Clasificacion Concertacion (Presentacién corroboracion y Dictameny
visi : o alisi
de la visita induccién . analisis de la entrega de
zonificacion domiciliaria . informacion ESEL.

entrevista y roporcionada
cierre) Brop !

Solicitud de Investigacion
ESEL preliminar

recabada.




Auditoria de procesos RSC a proveedores

Corporate Excellence ha desarrollado e implementado una serie de procedimientos
integrales de investigacion, analisis y evaluacion de los procesos de reclutamiento, seleccidn
y contratacion de personal efectuados y practicados por los proveedores de servicios
(seguridad interna, transporte de mercancias, mantenimiento de equipo, outsourcing y
payroling de personal, etcétera) que tengan acceso a sus instalaciones, recursos e
informacion, con la finalidad de corroborar la idoneidad, suficiencia, pertinencia,
correspondencia y consonancia de los antedichos procesos con las necesidades,
especificaciones y requerimientos de su organizacion; asi como de aminorar los riesgos de
fraude, robo de activos, corrupcion y fuga de informacion.
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Evaluar los métodos de reclutamiento, observando si resultan apropiados para
conseguir los empleados adecuados.

Analizar los procesos de seleccion, para verificar la eleccidon del personal idéneo, segun
el perfil de puesto, politicas y especificaciones del cliente.

Verificar los modelos y métodos de contratacion.

Garantizar el cumplimiento de diversas disposiciones legales.

Determinar las deficiencias y desviaciones que existen en cada uno de los procesos.
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Evaluacion y control de confianza

Corporate Excellence brinda diversas soluciones que permitiran reducir la
vulnerabilidad y aminorar el riesgo en su organizacion. Para ello, contamos con
un equipo multidisciplinario, ampliamente profesional y realmente especializado
en ciencias humanas y sociales, con formacion comprobable y experiencia
comprobada en el rubro, comprometido con su funcién y cometido, y sometido
al proceso mismo de control de confianza.




Evaluacion y control de confianza

ESEL 1

- Estudio Socioeconémico y
Laboral.

Certificado de Confianza A

- Estudio Socioeconémico y
Laboral.
- Registro Biomeétrico.

Certificado de Confianza B

ESEL 3

- Estudio Socioeconémico y
Laboral.

- Registro Biométrico.

- Investigacion de antecedentes
judiciales.

Certificado de Confianza C

- ESEL 2.

- Entrevista psicologica.
- Examen toxicologico.
- Aplicacion de pruebas
psicomeétricas.

- ESEL 3.

- Entrevista psicologica.
- Aplicacion de pruebas
psicométricas.

- Analisis grafologico.

- Examen toxicoldgico.

- ESEL 3.

- Entrevista psicologica.

- Aplicacion de pruebas
psicomeétricas.

- Analisis grafolégico.

- Examen toxicologico.

- Evaluacion poligrafica o
VSA.




Proteccion de datos personales

En la era de la informacion, el manejo e intercambio de datos se ha convertido
en una practica habitual, lo mismo para el sector publico que para las
empresas, las cuales los utilizan para el desarrollo de sus actividades
cotidianas. Por ello, el articulo 16 de la Constitucion reconoce el derecho
fundamental a que los datos personales sean protegidos. Viéndose obligadas,
todas las personas fisicas o morales que cuenten con bases de datos a seguir
ciertas reglas que garanticen su uso adecuado y seguro.

En Corporate Excellence brindamos asesoria en el diseno, desarrollo e
implementacion de politicas, procesos y procedimientos para el cumplimiento
y observancia de la LFPDPPP y la normatividad vigente en materia de derecho a
la informacion y proteccion de los datos personales. Capacitando, instruyendo
y formando al personal en dicho tema, e implantando y estableciendo las
medidas, metodologias y tecnologias de seguridad necesarias para prevenir,
proteger e impedir el uso indebido o ilicito, el acceso no autorizado, o la
pérdida, robo o alteracion de la informacién personal bajo su resguardo.
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Programas de capacitacion

En Corporate Excellence brindamos programas de capacitacion que permitan el
éxito, la eficiencia y la consecucion de los objetivos de su organizacion;
mediante el desarrollo, mejoramiento y ampliacion de las competencias
(conocimientos, habilidades vy actitudes) de los colaboradores de su

organizacion.

Permitiendo el crecimiento y adaptacion del capital humano a los nuevos
escenarios y retos actuales, y transformandolo en un verdadero generador y
acelerador del valor agregado, factor diferenciador y ventaja comparativa y

competitiva organizacional.
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§\§?[7 Business Solutions
Corporate
Excellence

AGRADECEMOS SU
ATENCION

Oficinas Hidalgo y
Nextel: 01 (55) 1043-7598
Ema“: aseésoria@soiucionesyconst
Web: www.solucionesycon:
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